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נספח א'2 : טופס איפיון צרכים ראשוני ובקשה לשעות ייעוץ – תוכנית הגיוון 

	
לשימוש משרדי:
	מספר הבקשה :  _________________

	
	סווג העסק       : _________________




שם העסק / רשות / גוף מוסדי (להלן :"הנועץ") : _____________________ 

__________________________________	             _________________________
שם המבקש:	 (בעל העסק /רשות מקומית / גוף מוסדי )	                     כתובת:

____________________________	_________________________________
ת.ז. /ח.פ. של המבקש:	טלפון וטלפון נייד:

דוא"ל:	   _______________________________    

אתר אינטרנט :  ________________________________

מיקום ה: עסק /רשות מקומית / גוף מוסדי______________________________

1. תיאור מצב קיים: 
סוג העסק:  עוסק מורשה / חברה בע"מ/ עמותה/ מלכ"ר / רשות מקומית / אחר  

מספר מועסקים (שכירים) :____________________
מספר המנהלים(מנכ"ל, סמנכ"לים, מנהלי משאבי אנוש)_________

תיאור קצר של פעילות העסק (עד 7 שורות) : ________________________
________________________________________________________
_________________________________________________________

2. פילוח העובדים לפי אוכולסיות גיוון : 

	
	מספר מועסקים לפני התוכנית 

	נשים בעמדות ניהול
	

	בני האוכלוסיה החרדית
	

	בני האוכלסויה הערבית לרבות דרוזית וצ'רקסית
	

	יוצאי אתיופיה
	

	קבוצות אחרות שלא מפורטות לעיל  
	

	נשים בעמדות ניהול
	



3. מהי תחושת השייכות של העובדים בארגון? האם העובדים מדווחים על תחושת שייכות וביטחון שמאפשרת להם להביא את עצמם לידי ביטוי?
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. עד כמה העסק פועל לפנייה לקהלי יעד מגוונים והאם קיימת אסטרטגיה שיווקית או שירותית המותאמת לאוכלוסיות מגוונות?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


5. האם קיימת פעילות עסקית בשווקים מותאמים תרבותית? האם הארגון פועל בשווקים ייחודיים למשל מגזר חרדי /ערבי / מבוגרים ?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. עד כמה מוצרי/שירותי העסק מותאמים תרבותית? האם קיימים מוצרים או שירותים שעוצבו או הותאמו במיוחד לקהלים מסוימים?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. האם קיימת פניה יזומה לגיוס עובדים מקבוצות ייצוג חסר?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. האם קיימת מדיניות גיוון והכלה כתובה ומיושמת?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9. האם ניתנו הכשרות לעובדים/מנהלים בנושאי גיוון והכלה? אם כן, למי וכמה?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

10. האם הארגון ביצע התאמות פיזיות/תהליכיות לעובדים מקבוצות שונות למשל: התאמות נגישות, מרחבים מותאמים, שעות עבודה גמישות

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11. האם העסק מודד הצלחה בתחומי הגיוון וההכלה ואם כן, אילו מדדים קיימים?

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12. תיאור מצב קיים / אתגרים : 

	מדדי גיוון והכללה 
	דוגמאות אפשריות:
	כן / לא 
	פרט 

	אחוז הגיוס מאוכלוסיות מגוונות
	
	
	

	תחושת השייכות והמחוברות הארגונית
	
	
	

	שיעורי נטישת עובדים מקבוצות מיעוט
	
	
	

	שיעור קידום עובדים מאוכלוסיות מגוונות
	
	
	

	פתיחת שווקים חדשים המותאמים לאוכלוסיות שונות
	
	
	

	שילוב ספקים מגוונים בתהליכי הרכש
	
	
	

	המוניטין הארגוני בתחום הגיוון
	
	
	

	השתתפות עובדים בהכשרות בנושא גיוון והכלה
	
	
	

	קהל היעד
	
	
	

	שירותים או מוצרים מותאמים תרבותית
	
	
	

	נהלים ותהליכים תומכי גיוון בארגון
	
	
	

	שותפויות עם קהילות או עמותות
	
	
	

	אחר 
	
	
	



13. תיאור היעוץ המבוקש:
תיאור היעוץ המבוקש
(יש לפרט את תוכנית הייעוץ לרבות הטמעת פעילות הגיוון ומדדים  וכד' )  :

 מטרות : _________________________________________________________
_______________________________________________________________

חייב לבחור יותר מ 2 מדדים: 

	מדדי גיוון והכללה 
	דוגמאות אפשריות:
	כן / לא 
	פרט 

	עלייה באחוז הגיוס מאוכלוסיות מגוונות
	
	
	

	שיפור בתחושת השייכות והמחוברות הארגונית
	
	
	

	ירידה בשיעורי נטישת עובדים מקבוצות מיעוט
	
	
	

	גידול בשיעור קידום עובדים מאוכלוסיות מגוונות
	
	
	

	פתיחת שווקים חדשים המותאמים לאוכלוסיות שונות
	
	
	

	שילוב ספקים מגוונים בתהליכי הרכש
	
	
	

	חיזוק המוניטין הארגוני בתחום הגיוון
	
	
	

	השתתפות עובדים בהכשרות בנושא גיוון והכלה
	
	
	

	הרחבת קהל היעד לאוכלוסיות גיוון 
	
	
	

	פיתוח שירותים או מוצרים מותאמים תרבותית
	
	
	

	הוספת נהלים ותהליכים תומכי גיוון בארגון
	
	
	

	יצירת שותפויות עם קהילות או עמותות
	
	
	

	אחר 
	
	
	



14. תוכנית העבודה המוצעת :

	שלב 
	משך הזמן 
	הערכת שעות  
	משתתפים 
	תוכן 

	שלב א'*
	2-3 שבועות* 
	6 *
	
	

	
	
	7 * 
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	סה"כ 
	
	13 *
	
	


*  דוגמא

15. מה ציפיות של הנועץ מהייעוץ

______________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________


16. בחתימתי על הבקשה זו, אני מצהיר ומתחייב כדלקמן:

1. אני מתחייב כי כל הנתונים עליהם הצהרתי במסגרת הבקשה, הם נכונים למיטב ידיעתי.

2. אני מתחייב כי אפעל בהתאם לאמור לנוהל.

3. אני מתחייב להעביר ליועץ כל מידע נתונים או מסמך הנמצא ברשותי והנחוץ לביצוע עבודתו של היועץ במסגרת הייעוץ שאקבל ממנו.

4. אני מצהיר כי הנני מקבל על עצמי את מלוא האחריות בקשר לקבלת שירותי הייעוץ  לרבות אך לא רק השלכותיו המשפטיות, הכלכליות העסקיות של שירותי הסיוע ומוותר על כל טענה ו/או דרישה נגד הנציבות לשוויון הזדמנויות בעבודה ו/או מפעיל תוכנית הגיוון (חברת אביב ש.ש. ויעוץ עסקי בע"מ )  ו/או היועץ המלווה.

5. אני מצהיר כי פעילות כל מי מהגורמים המפורטים לעיל, חברת אביב, היועצים הינה בגדר פעילות עצמאית אשר אין בה לחייב כל צד מבין הצדדים כאמור בגין פעילותו של צד אחר ו כי לנוכח האמור לא יהיה בכל מצגים ו/או התחייבויות שייתן מי מהצדדים ליצור חבות של צד אחר אשר לא הציג במישרין מצג ו/או לא התחייב במישרין בהתחייבות.

6. חובה לסמן אחד מהאפשרויות מטה :  
· אני מאשר קבלת דיוור בדוא"ל / SMS / WHAtsapp   מחברת אביב .ש.ש ויעוץ עסקי בע"מ 
· אני  לא מאשר קבלת דיוור בדוא"ל / SMS / WHAtsapp   מחברת אביב .ש.ש ויעוץ עסקי בע"מ 
· אני מאשר לפרסם חוות דעת / המלצות על השירות שהתקבל.
· אני לא מאשר לפרסם חוות דעת / המלצות על השירות שהתקבל.



______________ 	_____________	____________        _______________
שם המבקש			מס' ת.ז./ח.פ.	 	     תפקיד		חתימה


________________		 		    _____________	
  תאריך			         		               חתימה ו/או  חותמת	

שם היועץ.ת* המבוקש.ת  : ____________  טלפון נייד:________________________
* היועץ נדרש להיות מאושר במאגר היועצים.ות של הנציבות לשיווין הזדמנויות בעבודה. 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------
החלטת הנציבות :

מאושר / לא מאושר  ______ שעות ייעוץ 
סיבה הדחייה :__________________________________

ניתן לאשר לפי מפתח השעות מטה :  
· לעסק  :  
· המעסיק 20-30 עובדים שכירים – 0-30  שעות יעוץ. 
· המעסיק 30-50 עובדים שכירים – 0-50 שעות יעוץ.
· המעסיק מעל 50 עובדים  - 0-80 שעות יעוץ. 
· לרשות מקומית / גוף מוסדי : 
· 0-100 שעות יעוץ.  

שם היועץ.ת המאושר.ת  לביצוע היעוץ ____________


________________	                                                  _________________
 תאריך		                    	         		חתימה ו/או חותמת 	



כתובת בנק ישראל 7, קריית הממשלה, ירושלים, ת.ד. 3166, מיקוד 9103101 
דואר אלקטרוני  shivion@economy.gov.il  נציבות ארצית 074-7696565
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